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Algemene informatie

Aanbesteding: Kantoorartikelen en papier ISNV
Aanbestedende Dienst: Gemeente Heerde
Referentie: -
Toelichting:
-

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
32 NVI vraag/antwoord 14

Vraag:
Wij verzoeken meer verduidelijking bij de packsize van item 69 etiketten lettergang 99012. U geeft 
als packsize aan 1 stuks. Kunt u als packsize aangeven de hoeveel per rol; in dit geval 320, zodat er 

 zonder discussie achteraf kan worden aangeboden.

Antwoord:
Uitgangspunt is 2 rollen à 260 stuks etiketten per verpakking.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 10 jun 2026

Percelen:
P1 Kantoorartikelen en papier ISNV

Ref.nr. Onderwerp:
33 NVI vraag/antwoord 14

Vraag:
Wij verzoeken meer verduidelijking bij de packsize van item 68 etiketten lettergang 99015. U geeft 
als packsize aan 1 stuks. Kunt u als packsize aangeven de hoeveel per rol; in dit geval 2x260, zodat 

 er zonder discussie achteraf kan worden aangeboden.

Antwoord:
Uitgangspunt is 1 rol à 320 stuks etiketten per verpakking.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 10 jun 2026

Percelen:
P1 Kantoorartikelen en papier ISNV

Ref.nr. Onderwerp:
34 NVI vraag/antwoord 14

Vraag:
Wij verzoeken meer verduidelijking bij de packsize van item 55 en 56 elastieken. U geeft als 

 packsize 500 stuks. Gangbaar is om dit aan te bieden in een gewicht. Wilt u stuks wijzigen in gram.

Antwoord:
Uitgangspunt item 55 en 56 is 500 gram per verpakking.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 10 jun 2026

Percelen:
P1 Kantoorartikelen en papier ISNV

Ref.nr. Onderwerp:
35 NVI vraag/antwoord 14

Vraag:
Wij verzoeken meer verduidelijking bij de packsize van item 44 flipoverpapier. U geeft aan 
verpakkingseenheid 5. Dat kunnen 5 blokken zijn, maar ook 5 vellen. Kunt u als packsize aangeven 
het totaal aantal vellen per verpakking, zodat er zonder discussie achteraf kan worden 

 aangeboden.

Antwoord:
Uitgangspunt is een verpakking van 5 blokken à 50 vellen per blok.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1
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Vragenronde:
Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 10 jun 2026

Percelen:
P1 Kantoorartikelen en papier ISNV

Ref.nr. Onderwerp:
36 vraag inzake artikel 7.3

Vraag:
Naar aanleiding van het antwoord op de eerdere vraag inzake artikel 7.3 constateren wij dat de 
Aanbestedende dienst vasthoudt aan een jaarlijkse indexering op basis van de CBS 
consumentenprijsindex, met overleg bij extreme prijswijzigingen.

Gezien de uitzonderlijk sterk fluctuerende marktomstandigheden in de papiermarkt, waarbij 
prijsontwikkelingen zich vaak frequenter en disproportioneel voordoen ten opzichte van de CPI, 
willen wij graag het volgende voorleggen:

Is de Aanbestedende dienst bereid om voor de productcategorie papier af te wijken van de 
generieke systematiek en een kortere prijsvastheidsperiode te hanteren van maximaal 6 maanden 
na ingangsdatum van de overeenkomst, waarna (halfjaarlijkse) herijking van de prijzen mogelijk is 
op basis van actuele marktontwikkelingen?

Dit zou bijdragen aan een realistisch en beheersbaar risicoprofiel voor zowel opdrachtnemer als 
 opdrachtgever en voorkomt mogelijk disproportionele prijsopslagen bij inschrijving.

Antwoord:
De Aanbestedende dienst blijft bij het uitgangspunt zoals opgenomen in artikel 7.3 van de 
overeenkomst. Dit betekent dat indexering jaarlijks plaatsvindt op basis van de CBS 
consumentenprijsindex (CPI), met de mogelijkheid tot overleg bij uitzonderlijke en aantoonbare 
marktontwikkelingen.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 10 jun 2026

Percelen:
P1 Kantoorartikelen en papier ISNV

Ref.nr. Onderwerp:
37 3.1 10%-grens duurzame alternatieven
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Vraag:
In paragraaf 5.2.2 staat dat duurzame of alternatieve artikelen maximaal 10% duurder mogen zijn 
dan het referentieartikel. In de praktijk zijn aantoonbaar duurzame producten met erkende 
keurmerken of milieukenmerken, zoals FSC, PEFC, EU Ecolabel, Blauwe Engel, RCS of GRS, soms 
meer dan 10% duurder dan een standaardartikel. Is opdrachtgever bereid deze grens voor 
aantoonbaar duurzame producten te verruimen, bijvoorbeeld naar 20% of duurzame producten 
boven de 10% grens toch mee te laten tellen voor G3.1 wanneer het duurzame karakter 

 aantoonbaar wordt onderbouwd?

Antwoord:
Aanbestedende dienst houdt vast aan de gestelde eisen in paragraaf 5.2.2 van de 
aanbestedingsleidraad en is niet akkoord met het verzoek van inschrijver.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 10 jun 2026

Percelen:
P1 Kantoorartikelen en papier ISNV

Ref.nr. Onderwerp:
38 G3.1 gevolgen overschrijding 10%-grens

Vraag:
Indien de 10% grens wordt gehandhaafd, kunt u bevestigen wat het gevolg is wanneer een 
duurzaam alternatief meer dan 10% duurder is dan het referentieartikel?

Telt dit artikel dan alleen niet mee voor G3.1 of kan dit leiden tot ongeldigverklaring van het 
 betreffende artikel of de inschrijving?

Antwoord:
De 10%-grens is uitsluitend van toepassing op de beoordeling van gunningscriterium G3.1 en 
vormt geen uitsluitingsgrond. Indien een duurzaam alternatief meer dan 10% duurder is dan het 
referentieartikel, wordt dit alternatief buiten beschouwing gelaten bij de beoordeling van G3.1. De 
inschrijving en het betreffende artikel blijven echter geldig en worden voor het overige volledig 
beoordeeld.

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2
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 Beantwoord op:
 10 jun 2026

Percelen:
P1 Kantoorartikelen en papier ISNV

Ref.nr. Onderwerp:
39 prijzenblad

Vraag:
Wij hebben ten aanzien van het prijzenblad enkele omissies waargenomen die om verduidelijking 
vragen. Wilt u deze corrigeren en een nieuw prijzenblad uploaden. 

Antwoord:
In Excel-bijlage 4 is een fout geconstateerd: enkele cellen bevatten niet de juiste formule. De juiste 
versie is opgenomen in Bijlage V3 – Bijlage 4. Prijzenblad d.d. 10-06,

Fase:
 Inschrijffase

Inschrijfronde:
 Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 2

 Beantwoord op:
 10 jun 2026

Percelen:
P1 Kantoorartikelen en papier ISNV
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